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MOT DU MAIRE

L'année 2021 se conclut a Lévis sur une
note exceptionnelle, alors méme que
nous émergeons peu & peu du contexte
pandémique des derniers mois.

En début d'année, Lévis se classait a nouveau en téte du
palmarés pour l'indice de développement économique
le plus élevé parmiles dix plus grandes villes du Québec.
Nous sommes trés fiers de ce résultat, qui témoigne
bien du dynamisme économique qui caractérise notre
ville et les acteurs du milieu, confirmant par la méme
occasion que Lévis constitue une terre d'accueil propice
aux projets d'investissement.

L'élan actuel se confirme également dans I'émission des permis de construction : en date du 31 octobre dernier, soit pour
les 10 premiers mois de l'année 2021, ce ne sont pas moins de 4 358 permis qui auront été délivrés au total, et ce, pour
une valeur consolidée de quelque 636 millions de dollars. Du jamais vu depuis la création de la nouvelle Ville de Lévis!

Au niveau résidentiel, les permis émis portent sur I'ajout de 1 822 unités de logement et une valeur densemble de
416,4 millions. Le secteur industriel, & 111 millions de dollars au 31 octobre dernier, atteint quant a lui un niveau inégalé,
compte tenu des trés nombreux projets qui ont été lancés cette année. D'une maniére trés soutenue, Lévis s'investit
dans de nouveaux créneaux dexcellence tels que l'intelligence artificielle appliquée, par exemple. La Ville de Lévis se
batit ainsi un avenir prometteur et est engagée plus que jamais dans |'innovation technologique, une des solutions a la
pénurie de main d'oeuvre.

Mais les secteurs commercial et institutionnel ne sont pas en reste non plus, avec respectivement 57 millions et
49 millions de valeurs de permis émis au cours des 10 premiers mois de l'année.

Nous récoltons aujourd’hui les fruits d'un travail soutenu, visant & mieux accompagner les promoteurs et entreprises
dans leurs projets de développement, a attirer chez nous des investisseurs extérieurs et de la main-d'oeuvre qualifiée,
a reconstituer notre réserve fonciére et & accélérer la viabilisation de terrains industriels, ainsi qu'a soutenir 'emploi et
la qualité de vie sur notre territoire. Ces résultats, nous les devons également a une vision claire et partagée de notre
développement et & la mise en place d'outils et de mesures concrétes pour faciliter la réalisation des nombreux projets
qui sont mis de I'avant a Lévis.

Mais surtout, nous avons la chance de compter sur des partenaires engagés, qui se mobilisent plus que jamais pour
soutenir le développement de leur milieu, ainsi que sur des équipes performantes & la Ville qui, sans relache, s'activent
pour faire de Lévis une ville dynamique et attrayante.

Mercidonc atoutes et a tous pour tout le travail accompli au cours de la derniére année et pour ces résultats exceptionnels,
dont nous pouvons tous étre trés fiers.

Ao\ S
GILLES LEHOUILLIER

Maire de Lévis




MOT DU DIRECTEUR

Ce rapport annuel de Développement
économique Lévis offre l'occasion de
mettre en évidence tout le travail qui a été
accompli dans le contexte pandémique

par le personnel de la direction du
Développement économique et de la
promotion ainsi que par les membres du
Comité d’investissement et de soutien aux
entreprises au cours de la derniére année;
ceci, en étroite collaboration avec nos
collégues des autres directions de la Ville
et nos nombreux partenaires externes, sans
oublier bien sar aussi les élus de la Ville

qui siégent sur les divers comité que nous >
soutenons au niveau administratif.

Avant toute chose, je me dois de louer le formidable travail qui a été abattu cette année encore par les membres de mon
équipe, et ce, en mode télétravail, de surcroit. Au total, ce sont en effet plus de 800 demandes d'aide financiére de toutes
natures qui auront été recues et traitées au cours de I'année écoulée dans les divers programmes dont nous assumions
la gestion. Globalement, c'est prés de 11 millions de dollars qui auront été consentis a ce chapitre, essentiellement sous
forme de préts sans intérét ou & taux réduit. Nous n‘aurions pas pu réaliser tout ceci sans le support indéfectible de nos
partenaires, tant a 'interne qu’a 'externe de la Ville, ce que je me dois aussi de souligner.

Pour étre en mesure d'accompagner plus efficacement encore les promoteurs et entreprises du territoire, nous avons
procédé récemment a I'embauche de deux nouvelles ressources dans le cadre de la mise en place du réseau Accés
entreprise Québec en cours de déploiement 4 I'échelle provinciale. Ces ressources professionnelles dédiées pourront
ainsi encore mieux les orienter vers les programmes gouvernementaux les plus aptes a les soutenir a cet égard, en
fonction de la nature de leurs besoins.

De nombreux outils ont aussi été développés au cours des derniers mois, dont notamment plusieurs cartes interactives,
des kiosques virtuels pour la participation & des salons et expositions, des clips vidéo sur des thématiques variées,
un outil de recherche d'emploi spécifique & Lévis, ainsi qu'une nouvelle trousse d'activation de notre positionnement
stratégique Vivez le Courant Lévis, entre autres choses.

Pour stimuler l'activité économique et soutenir nos commerces et services durant la pandémie, plusieurs initiatives -
incluant une série de campagnes promotionnelles - ont également été lancées en appui a l'achat local et & I'attraction
de main-d'ceuvre, un enjeu majeur, ici & Lévis comme ailleurs. Sous I'égide notamment du Guichet unique Action main-
d'ceuvre Lévis, nous avons pris part a plusieurs salons spécialisés et foires de 'emploi, de méme qu’a une série d'activités
de recrutement, tant au Québec qu'a I'étranger. Une campagne publicitaire misant sur l'effervescence de Lévis et son
exceptionnelle qualité de vie bat aussi son plein actuellement dans les médias numériques, toujours dans la perspective
de soutenir les efforts de recrutement de nos entreprises et organisations. Il est vrai qu'avec un taux de ché6mage revenu
sous la barre des 4%, comme c'était le cas avant la pandémie, il nous faut redoubler d'efforts pour attirer localement des
travailleurs en nombre suffisant pour combler les nombreux emplois & pourvoir.
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Les parcs industriels ont eux aussi fait l'objet d'investissements majeurs en 2021, tout particuliérement & Lauzon et
Berniéres, ou de nouveaux terrains a bétir sont en cours de viabilisation, projets qui résultent des actions et priorités
établies par le Comité permanent de l'innovation et du développement industriel. Les résultats obtenus & ce chapitre
sont d'ailleurs plus que jamais au rendez-vous : des projets des plus structurants et porteurs ont été lancés en cours
d’année, notamment les projets QScale et Smartmill, qui se sont établis dans le Dataparc Lévis, dans le domaine de
I'intelligence artificielle, un créneau sur lequel nous entendons bien miser pour soutenir notre développement futur.

En 2021, force est de le constater, l'activité économique a Lévis atteint un niveau inégalé, avec 636 millions de valeur
de permis de construction émis au cours des 10 premiers mois de I'année, dont prés de 220 millions pour les secteurs
industriel (111 M$), commercial (57 M$) et institutionnel (49 M$). Et comme plusieurs projets majeurs sont sur le point de
se concrétiser, cette tendance & la hausse devrait normalement se poursuivre en 2022.

Par ailleurs, pour une troisiéme édition consécutive, Lévis demeure toujours en téte du palmarés des grandes villes du
Québec pour l'indice de vitalité économique, une position enviable digne de mention.

Enfin, rappelons tous les efforts que nous avons déployés pendant la pandémie pour mettre de l'avant toute une série
d’activités de nature & divertir la population de Lévis et les visiteurs de passage, initiatives qui ont été promues par le
biais des campagnes « Cet été, je parcours Lévis » et « Cet hiver, je parcours Lévis », qui ont été fort appréciées du grand
public.

Finalement, je profite de l'occasion qui m'est offerte pour rappeler aux promoteurs et entreprises que toute I'information
pertinente a leurs projets et activités, de méme que les nombreux outils que nous avons développé avec le temps en lien
avec des thématiques telles que la main d'ceuvre (hotamment notre outil de recherche d'emploi), I'immigration, la stratégie
de marketing territorial (notamment la trousse d'activation et les divers documents et autres qui supportent celle-ci),
mais aussi les campagnes d'achat local, les guides de ressources sectoriels (au nombre de 6), les cartes interactives de
localisation des commerces, des services de proximité ainsi que des occupants des parcs industriels, notamment, sont
tous disponibles sur le site Web courantlevis.com, que je vous invite a consulter sur une base réguliére.

PHILIPPE MEURANT, LSCF, MBA
Directeur du développement économique et de la promotion

Ville de Lévis
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Secteur de la Traverse
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MOT DU PRESIDENT DU CISE

MEMBRES DU CISE

Le Comité d’investissement et de soutien
aux entreprises (CISE) a de nouveau
effectué un travail remarquable lors du
dernier exercice financier.

Tout comme I'an dernier, dans le contexte de la pandémie,
le CISE a traité plusieurs dossiers de financement dans
le cadre de l'aide d'urgence aux petites et moyennes
entreprises. Mais fort heureusement, compte tenu que
la relance est au rendez-vous, nous assistons a un retour
a la normale. Il a été possible de réduire la cadence des
rencontres et de revenir au calendrier habituel d'une
rencontre par mois. La bonne nouvelle, cest que les
entreprises de Lévis reprennent également le rythme:
le CISE recoit de plus en plus des dossiers de préts
réguliers.

A titre de président, je me dois de souligner la qualité
exceptionnelle du travail effectué par Iéquipe de
Développement économique Lévis pour la préparation
des dossiers et l'organisation efficace de nos travaux, ce
qui permet & tous les membres du comité de se prononcer
de maniére rigoureuse sur tous les dossiers.

Je tiens également & remercier tous les membres de
I'équipe du CISE pour leur disponibilité et tout le temps
qu'ils consacrent & l'analyse des dossiers. Je souligne
tout particuliérement l'arrivée d'une nouvelle reléve au
sein du CISE : madame Julie Paquet et monsieur Patrick
Veilleux, tous deux représentants du milieu des affaires.

Cette reléve, nous l'accueillons dans le contexte de deux
départs. Je salue d'abord et remercie monsieur Roger
Beaudry pour sa longue implication en développement
économique tant au CISE que dans d'autres tribunes.
Enfin, aprés plus de 40 années de contribution bénévole
a divers organismes de la communauté lévisienne, je
quitte également mes fonctions au sein du CISE, ou jai
eu le privilege de siéger pendant six années, dont quatre
a titre de président.

Le Comité d'investissement et de soutien aux entreprises
est plus que jamais essentiel pour contribuer au
financement des entreprises. Je souhaite une belle
continuité & tous mes collégues.

RICHARD RAMSAY
Président sortant
Comité d'investissement et de soutien aux entreprises

Pr;

NOMIQUE
LEVIS

#courantlevis

MEMBRES SORTANTS

Merci pour tout!

NOUVEAUX MEMBRES

Bienvenue!

ROGER BEAUDRY RICHARD RAMSAY

(président sortant)

JULIE PAQUET PATRICK VEILLEUX

La prise de décision des préts accordés
aux entreprises par la Ville de Lévis est
assurée par le CISE, qui est composé
de huit personnes, un président et sept
membres, issues de la communauté
d'affaires lévisienne.

RAYNALD BRETON

MARIE-NOEL GRENIER

SERGE COTE

DENIS COURTEAU

SYLVAIN HUDON
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ECONOMIQUE ET DE LA PROMOTION ECONOMIQUE LEViS Lévis

Développement économique Lévis (DEL) soutient au quotidien les entrepreneurs et les > DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

entreprises grdce & la vaste expertise de ses conseillers et & son personnel administratif dévoué.

Lévis Centre des congrés ‘) )
p

FRANCOIS-GUY ALLAIRE JONATHAN CHARLES LECLERC
Conseiller en développement FAUCHER-BILODEAU Conseiller en développement
Chef d'équipe Conseiller en développement

PHILIPPE MEURANT LIETTE BRIE

Directeur Adjointe au directeur

g¥ DEVELOPPEMENT MAIN-D'EUVRE

> ACCOMPAGNEMENT (Accés entreprise Québec)

SYLVAIN MASSICOTTE VERONIQUE SAVARD

. .
Conseiller en développement Conseillére en développement

KARINE BERNARD
MARCOUX ST-DENIS i
Conseillére en développement Conseiller en développement > DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

g@ DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

JOSEE BILODEAU ANNICK DESCHENES CHANTAL DUBOIS

Technicienne en tourisme Conseillére en développement Conseillére en développement

ALAIN PHILIPPE

CARPENTIER GAGNE-EMOND
Conseiller en développement Conseiller en développement

Chef d'équipe
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Lévis

E@
¥ FINANCEMENT Plus de 800 demandes #P PERSONNEL ADMINISTRATIF
d'aide financiére
de toutes natures ont
été traitées au cours

de l'année.

&

MARTIN COTTON ALEXANDRE LEMIEUX PIERRE BERNIER JOHANNE BLAIS FLORENCE BOZZIA DEBBIE CLOUTIER
Conseiller en développement et Conseiller en développement et Technicien au développement Agente d’administration Secrétaire de gestion Secrétaire de gestion
financement de projets d'entreprises financement de projets d'entreprises

@ PROMOTION

CYNTHIA GODBOUT MARYLENE HEBERT MARIE-CLAUDE OUELLET

Secrétaire de gestion Secrétaire de gestion Secrétaire de gestion

MICHEL CASEAULT MARC-ANTOINE CLAVEAU CAROLINE GRONDIN JUDITH STAFFORD

Conseiller en développement Conseiller en développement Conseillére a la promotion Conseillére 4 la promotion

g PROSPECTION

1 A LEVIS
DANIEL DION FRANCIS LETOURNEAU EliﬁéaRES
Conseiller en développement et Conseiller en développement et AFFA]REOSS

prospection des investissements prospection des investissements

Photo ® Lauréan Tardif



FONDS D’INVESTISSEMENT

1°" novembre 2020 au 31 octobre 2021

PORTEFEUILLE ACTUEL PRETS ACCORDES
15,4 M$ 8 421000 $

Valeur exceptionnelle en raison des budgets importants
affectés aux programmes d’aide municipal et provincial
liés & la pandémie

Photo © Dany Vachon

Terminé au 31 décembre 2020
Préts réguliers Moratoires* sur les préts réguliers

(Ville de Lévis) (Ville de Lévis)

Programme particulier de soutien aux Programme d'aide d’'urgence aux petites et
entreprises de Lévis (Ville de Lévis) moyennes entreprises (PAUPME)

63 000 $ 7 503 000 $ 855 000 $ 5 Covepisesbindidres s do oo
* Reports de paiement pouvant aller jusqu’a 6 mois pour
le remboursement de leur prét.

#¥ Entreprises bénéficiaires : 27

# Entreprises bénéficiaires : 4 # Entreprises bénéficiaires : 198

* 3 > secteur primaire

# Demandes traitées ou réorientées # Demandes traitées ou réorientées

vers d'autres programmes : 4 vers d'autres programmes : 202 11> secteur tertiaire

+13 > secteur manufacturier A .

3> _ Demandes et requétes d'entreprise
Au total, dans le cadre de ce programme municipal, Prés de 250 préts, d’'une valeur globale de 9,308 M $, Investlsl,)slements _
56 entreprises ont bénéficié d'un prét pour une ont été accordés a des entreprises de Lévis dans le (retombées) : 8 745 400 $ # Information : 3 819
valeur globale de 889000 $. cadre du PAUPME et de son volet AERAM. Emplois créés # Référencement & des partenaires : 428
int :1 ,
ou maintenus - 159 # Recherche personnalisée de locaux : 38

e Infolettre B2B : 28



ENTREPRENEURIAT ET RESEAUTAGE

Accés entreprise Québec

La création de ce volet au sein de DEL a été rendue possible grace & un
financement du ministére de I'Economie et de I'lnnovation permettant
'embauche de deux ressources dédiées & 'accompagnement des entreprises
de Lévis.

Table d’échange et de coordination des projets d’entreprises

de Lévis (TECPEL)

La TECPEL a été mise en place afin de mieux coordonner les interventions
des partenaires auprés des entreprises du territoire.

Défi OSEntreprendre

Une ressource a été mandatée spécifiquement pour gérer le volet local du
concours, en collaboration avec les organisateurs du volet régional, permettant
ainsi a plusieurs jeunes entreprises |évisiennes de se mettre en valeur.

Face aux Dragons

Un partenariat avec Trajectoire Emploi a été convenu afin de contribuer & la
relance du concours qui s'adresse a de jeunes entrepreneurs dans le réseau
de I'éducation au niveau secondaire, collégial et universitaire.

Mentorat d'affaires

Le mandat confié & Chaudiére-Appalaches Economique pour le mentorat 3
Lévis a été renouvelé. Au 30 septembre 2021, 17 mentors lévisiens étaient
actifs afin d'accompagner plus de 74 dyades.

Micro-crédit Chaudiére-Appalaches

Une entente a été conclue avec l'organisme afin de rehausser de maniére
significative le capital en micro-crédit qui sera accessible aux entreprises de
Lévis engagées dans une phase de démarrage.

La Ruche Chaudiére-Appalaches

Afin de faciliter I'accés au microfinancement pour les entreprises |évisiennes,
une contribution financiére a été accordée a l'organisme qui aura maintenant
un rayonnement dans toutes les MRC de la région Chaudiére-Appalaches.

Ecole des entrepreneurs du Québec

L'arrivée d’'un nouveau campus a Lévis a permis d'étendre le calendrier de
formation aux entreprises de notre territoire et de proposer des formations
spécifiques dans le secteur numérique.

Chambre de commerce de Lévis

Plusieurs actions ont été menées en collaboration avec l'organisme afin
de favoriser l'achat local et le réseautage et soutenir des activités de
concertation régionale.

Innovation a l'international

Le Fonds franco-québécois de la coopération décentralisée a accordé un
soutien financier afin d'organiser une mission économique qui aura lieu en
deux temps : accueil d'une délégation de Caen & Lévis en 2021 et une mission
de Lévis & Caen en 2022.

Sondages

Afin de mieux guider les actions de Lévis en soutien aux entreprises, des
sondages ont été réalisés pour mesurer I'impact économique des mesures
sanitaires sur les entreprises et organismes lévisiens.

Marquis Brocanteurs

Photo © Dany Vachon



DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

ET TECHNOLOGIQUE

U
Lo, . ORD ABSOL
Emission des permis

Pour les 10 premiers mois de lannée, des permis
ont été délivrés pour 108 projets de construction ou
d’agrandissement d'une valeur totale de 11 millions de
dollars pour le secteur industriel, une hausse de 345 %
par rapport a la valeur moyenne des quatre derniéres
années!

Parcs industriels

Des investissements de lordre de 259 M$ ont été
confirmés notamment pour le prolongement de la rue des
Carriéres (parc industriel Berniéres), 'aménagement de
la rue des Cordiers (parc industriel Lauzon) et les travaux
d’aménagement dans le Dataparc Lévis (parc industriel
Berniéres).

CORD
S . NOUVEAU RE
Ventes de terrains industriels _

Subséquemment aux investissements consentis pour
la viabilisation de terrains, plus de 2,8 M de pieds? ont
trouvé preneurs pour une valeur totale de 5,72 Ms.

Comité permanent sur linnovation et le
développement industriel (CPIDI)

Sous son égide, des travaux d’améliorations dans les
parcs industriels de 2 M$ par année sur un horizon de
10 ans se sont poursuivis. Des travaux de pavage ont été
réalisés sur la rue de la Rotonde (parc industriel Charny),
le chemin Industriel (parc industriel Berniéres) et le
chemin St-Romuald (parc industriel St-Romuald).

Dataparc Lévis

En cours de désignation, la zone d’innovation a pris son
envol avec comme créneau dexcellence, l'intelligence
artificielle appliquée. Qscale, un centre de traitement
de données & haute densité, occupera un rdle central
dans le développement du pble Dataparc Lévis et
procurera un effet de levier permettant de générer plus
de 2,2 G$ d'investissements sur 10 ans et de créer des
milliers d'emplois de qualité. Une autre entreprise dans le
méme secteur d'activité, SmartMill est présentement en
construction. Elle occupera un immeuble d'une superficie
de 12 000 pieds? carrés.

Entotech Québec

Le plan d'affaires réalisé I'an dernier permet de mettre
en place les bases pour créer un péle d'innovation sur
les insectes comestibles. Le nouvel organisme qui sera
connu sous le nom « Entotech Québec » comprendra
un centre de recherche et une usine de transformation
d'insectes a I'lnnoparc Lévis, ce qui permettra d'accélérer
le développement des entotechnologies au Québec.

Davie

Une étude sur les retombées économiques a été réalisée
en lien avec le carnet de commandes potentiel qui est
évalué entre 5 G$ et 99 G$ d'ici 2041 : la moyenne des
emplois créés ou maintenus a été estimée entre 2 075
a 3 970 et le produit intérieur brut a été évalué jusqu’a
8,01 G$, pour l'ensemble des régions administratives au

Québec.

L 74

7 plong

Créneau a fort potentiel
de croissance, le secteur
de l'intelligence artificielle
appliquée au domaine
manufacturier fait partie
des grandes priorités de
développement.

s¥ INTELLIGENCE ARTIFICIELLE
DATAPARC LEVIS

Zone d’innovation située en périphérie du parc industriel Berniéres,
préte & accueillir des entreprises ceuvrant dans ce créneau.

FAITS SAILLANTS

# SmartMill y occupera bient6t un tout nouveau batiment.

# Une premiére mouture du Carrefour d'innovation et d'entrepreneuriat de Lévis (CIEL), spécialisé
dans le domaine de l'intelligence artificielle, s'implantera éventuellement au coeur du futur campus
collaboratif de Synapse dans le Dataparc Lévis, qui fait I'objet d'une demande de désignation
acheminée au ministére de I'Economie et de I'lnnovation.

#» Piéce maitresse du Dataparc Lévis, le projet Qscale, un imposant centre de traitement de données
liées au domaine de l'intelligence artificielle, est présentement en chantier. Linvestissement de 867
M$ sera réalisé en huit phases avec 'appui notamment du gouvernement du Québec et de Desjardins
Capital. Qscale alimentera, avec la chaleur résiduelle produite par ses équipements informatiques, un
projet majeur de serres situé a proximité dans la zone agricole.

# Le Centre de robotique et de vision industrielles (CRVI), qui est un partenaire majeur du Dataparc
Lévis, méne actuellement un important projet de recherche sur la robotique avancée qui pourra
permettre de doter les robots de plus grandes capacités d'intelligence artificielle. Le projet, financé
par le Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG) & une hauteur
de 2 millions de dollars, jouera un réle majeur dans le positionnement de Lévis et des entreprises
|évisiennes dans ce créneau.

Synertek



DEVELOPPEMENT

COMMERCIAL

Accompagnement des entrepreneurs

Untravail de recherche et de référencement a été effectué
afin de soutenir plus de 30 projets de commerces et de
services.

Mon Quartier de Lévis

Mis sur pied |'an dernier en soutien aux quartiers en
revitalisation, l'organisme sest activé en 2021 afin de
contribuer au développement, a l'animation et a la
promotion des quartiers traditionnels de Lévis tel que
définis par les plans particuliers d'urbanisme (PPU)
et les comités de vitalité des quartiers. Lorganisme
gére également un fonds de soutien aux événements
municipaux.

Programme spécial de subvention COVID-19

Dans le contexte de la pandémie, un fonds spécial créé
spécifiquement a l'intention des commercants de Lévis a
permis & plus de 300 commerces d'accéder chacun & une
aide financiére de 1000 $.

Foodtrucks

Les camions de cuisine de rue ont effectué un retour a
I'été : six restaurateurs ont été présents sur le site du
Quai Paquet, dans le secteur de la Traverse.

el S e

Virage numérique

En collaboration avec I'Ecole des entrepreneurs du
Québec et 'Association québécoise des technologies, le
programme Mon commerce en lighe a été proposé afin
de permettre a des entreprises de Lévis de démarrer et
de bonifier leur transformation numérique.

Lien mécanique

Un appel d'offres a été lancé afin d'ériger un nouvel édifice
abritant un lien mécanique entre la rue St-Laurent dans le
secteur de la Traverse et le plateau du Vieux-Lévis, un lien
additionnel pour les piétons et cyclistes, et des fonctions
commerciales. Les résultats seront connus au printemps
2022.

Nouvel entrepét de motoneiges

L'appel d'offres pour établir un commerce d'entreposage
de motoneiges a été concluant. Localisé prés des sentiers
dans le secteur du parc industriel Lauzon, il permettra
de soutenir l'industrie touristique en période hivernale,
a compter de l'hiver 2022-2023, et contribuera & des
retombées économiques annuelles de plus de 10 M$.

Janice Beaudoin

©

Photo

n
(]
Q.

<0
S

Q
(]

=

>
3

C
n

L
(]
3

2

(]
n
(]

-l

Photo © Dany Vachon

DEVELOPPEMENT
MAIN-D'CEUVRE

Suivi du plan d'action

Dans le cadre du Guichet unique Action main-d'ceuvre
Lévis (GUAMOL), plusieurs actions ont été réalisées et
quelques rencontres avec les acteurs clés se sont tenues
afin de mettre en place des actions pour soutenir les
entreprises :

# Intégration d'un assistant virtuel dédié a la main-
d'ceuvre et a I'immigration disponible 24 heures sur
24 sur le site courantlevis.com

# Réalisation de cinq capsules vidéo en lien avec le
recrutement afin de sensibiliser les entreprises quant
& limportance d'adapter leurs pratiques internes
a la nouvelle réalité, le tout sous forme de trucs et
conseils

# Participation & différentes activités de recrutement
régionales et internationales, etc.

Initié par la Ville de Lévis, le GUAMOL constitue
I'élément phare du plan d'action pour soutenir les
entreprises face aux enjeux de main-d'ceuvre. Il est
le résultat de la concertation de 36 acteurs clés du
milieu et vise a soutenir la croissance économique
de Lévis et a outiller les entreprises.

Chocolats Favoris
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Pénurie de main-d’ceuvre

Membre du comité de pilotage pour I'étude mesurant les
impacts économiques liés & la pénurie de main-d'ceuvre
au cours des cing derniéres années pour les entreprises
manufacturiéres de la Chaudiére-Appalaches.

Accompagnement des entreprises

Un service-conseil en immigration et en stratégie de
recrutement international est assuré par une ressource

dédiée.

Attraction d'étudiants et de travailleurs

Participation & des événements virtuels ou en présentiel
pour faire connaitre la ville, ses atouts et ses opportunités.

# Mois du Québec en France (octobre) a Strasbourg,
Paris, Rennes, Clermont-Ferrand et Caen et
présentation vidéo dans 14 autres villes francaises

# Journées Québec en juin

Evénement Carriéres et Salon de l'immigration a
Montréal

# Sommet de I'immigration & Québec



STRATEGIE
DE MARKETING
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Site courantlevis.com

L'outil d'information de référence fait l'objet de constantes
mises & jour et de nouveaux développements afin de
présenter un portrait complet des ressources disponibles
pour les entreprises, les travailleurs, les personnes
immigrantes et les visiteurs, et des outils interactifs qui
leur sont pertinents.

Trousse Vivez le courant Lévis

Afin de permettre aux organismes et entreprises du
territoire de faire valoir I'image de marque « Vivez le
courant Lévis », et de soutenir leurs propres activités,
notamment pour le recrutement des travailleurs, une
trousse d'activation est maintenant disponible en format
numérique.

Campagnes de promotion :
achat local et entrepreneuriat

En soutien au milieu économique du territoire, des
campagnes publicitaires ont été diffusées dans divers
médias et des actions marketing ont été élaborées telles
qu'un concours visant & encourager les restaurateurs lors
de la réouverture des salles & manger. La phase 2 de la
promotion de l'achat local « Meilleur ici, meilleur & Lévis
» sest poursuivie avec une nouvelle offensive des plus
originales et qui a été possible gréce a la participation de
plusieurs commercants du territoire. Une campagne pour
promouvoir l'entrepreneuriat a également été lancée
sous le théme « Lévis cadre dans vos affaires ».

Benoit Labbé
Monsieur Bubble

Phase 2 campagne

Meilleur ici, meilleur & Lévis

Placements publicitaires

En plus des publicités imprimées et numériques, les

4 . 4 . .7 .
grands médias locaux et régionaux ont publié des cahiers
spéciaux afin de mettre en lumiére les réalités diverses
de Lévis tant au niveau résidentiel, commercial, industriel
que technologique. Des magazines davantage spécialisés
ont couvert des sujets plus spécifiques.

Marketing de contenu

Danslecadred’'unemiseajourdesoutilsde communication
et de limplantation d'une stratégie de contenu, des
capsules vidéo ont notamment été réalisées pour faire
valoir l'achat local et I'entrepreneuriat. Des banques de
photos ont été mises a jour et des collaborations avec
des photographes ont vu le jour.

Restez dans le courant des actualités économiques
locales

Inscrivez-vous : bit.ly/infolettre-b2b-levis

Suivez-nous :

ﬁ @ Développement économique Lévis

%’ .
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- DANS VOS
- AFFAIRES

L'année 2021 s'est inscrite sous le sceau de la reprise avec
un achalandage des visiteurs supérieur comparativement
a l'année 2020. En ao(t et juillet, le taux d'occupation
dans les établissements hoteliers a atteint des niveaux
aussi élevés qu'en 2019.

Les événements phares a Lévis ont répondu a l'appel de
la Ville de Lévis et ont fait preuve de créativité pour créer
des animations permettant d'accueillir de plus petites
foules, réparties dans plusieurs lieux sur tout le territoire
de Lévis. Compte tenu du contexte de la pandémie, la
Ville de Lévis a consenti aux événements un financement
exceptionnel. Résultat : plus de 200 animations ont été
présentées et elles ont connu un excellent succés de
participation.

Plusieurs contacts ont été établis auprés des
organisateurs de congrés intéressés par la tenue d'un
événement d'affaires ou de congrés a Lévis, impliquant
ainsi un travail de coordination auprés des hételiers et
des divers attraits.

-
0
S

S
<
Q
o
©
-
Q

Fort appréciées du grand public, des activités de nature a
divertir la population de Lévis ont été organisées pendant
la saison hivernale en écho a la version estivale.

Le milieu est fortement mobilisé pour maximiser le
potentiel touristique de Lévis : une rencontre des
intervenants touristiques a eu lieu le 2 juin et une
deuxiéme sera tenue bientét afin de dresser un bilan
complet de la derniére saison.

Aprés un projet pilote et une présence permanente au
Quai Paquet pendant quelques étés, la grande roue
s'impose aujourd’hui comme un attrait incontournable
avec une fréquentation constamment a la hausse : plus
de 35 600 entrées ont été comptabilisées.



DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE LEVIS

Pour bénéficier de
ces services offerts de
facon gratuite par DEL,
retenez un seul numéro :
418 835-8246.

Au service des entreprises

Pour maximiser le succés des projets d'entreprise sur
le territoire, Développement économique Lévis (DEL)
compte sur le dynamisme de son équipe et sur I'appui
d’un réseau de 80 partenaires de confiance.

Le soutien offert par DEL comprend trois grands volets,
que voici:

€ MpLANTATION €) FINANCEMENT

DEL peut assurer le montage financier grace a ses fonds
d'investissement et aussi, favoriser 'accés a des sources
de financement additionnelles.

DEL agit a titre de facilitateur pour aider tout type de
projets d'affaires a voir le jour & Lévis.

Aide a la recherche : local, batiment et terrain . o "
g Préts, avec ou sans intéréts, jusqu'a 250 000 $

Mise en relation : instances de tous paliers, (sous certaines conditions)

ropriétaires ou courtiers, entreprises, etc. 4. Y
prop ’ P ’ # ldentification et référencement

Acquisition de terrains auprés de la Ville (soutien technique et/ou financier complémentaire)

YV VYV

Informations sur les marchés et données statistiques
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Astuce! Pour la recherche de votre site
d’implantation, référez-vous a nos outils interactifs.

So e
# Immolévis (libre-service) :
courantlevis.com/immolevis

# Formulaire (recherche assistée) :
bit.ly/formulaire-local-terrain-levis

Saviez-vous que vous avez accés a un ensemble de données fort
utiles pour préparer votre plan d’affaires dans le Profil statistique
de Lévis (bit.ly/profil-statistique-levis) ?

€) ACCOMPAGNEMENT

Volet Accés entreprise Québec @

# Plan d'affaires (validation et référencement)
> Programmes gouvernementaux (automatisation, exportation, etc.)

# Transformation numérique

Volet Action main-d’ccuvre Lévis
# Main-d'ceuvre

# Recrutement international

Astuce! A l'aide de nos guides de ressources, faites vos recherches
de fagon autonome pour trouver ce dont vous avez besoin.

Par secteur d'activité :
bit.ly/ressources-entreprises-levis

# Main-d'ceuvre :

bit.ly/ressources-main-d-ceuvre-levis
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A Lévis, ca bouge!

DEVELOPPEMENT Ville de
ECONOMIQUE LEVIS Le\/IS

o @ Développement économique Lévis

@ Quartier général du « courant Lévis »

996, rue de la Concorde, bureau 3

Lévis (Québec) G6W oP8

418 835-8246
developpementeconomique@ville.levis.gc.ca

courantlevis.com

Le Nordet - Vignoble & Cidrerie

Photo © Stéphane Audet


http://courantlevis.com

