
 
 
 
 
 
 
 
INFO COVID-19 no 88 : il est temps de passer à l’action pour bâtir ensemble un 
environnement de travail qui nous ressemble 
 
En mars dernier, les résultats du sondage sur la santé psychologique au travail nous ont été présentés par l’équipe de 
la Direction générale. Deux grandes préoccupations en sont ressorties : la reconnaissance et la charge de travail. 
 
Depuis le dévoilement des résultats, une réflexion s’est amorcée sur les actions à mettre en place pour répondre aux 
préoccupations des membres de l’organisation et améliorer la situation. D’ailleurs, certaines des suggestions 
énoncées dans le sondage ont grandement inspirés les actions à prendre. 
 
Voici les prochaines actions et étapes pour le volet reconnaissance : 
 
La reconnaissance à la Ville de Lévis, c’est quoi? 

• Création d’un comité de travail, incluant la Direction générale, la Direction de la gestion du capital humain et 
la Direction des communications, accompagné d’un expert externe (printemps 2021) 

• Développement d’une politique de reconnaissance (automne 2021) 
• Déploiement d’un plan d’action de reconnaissance (à partir de l’automne 2021) 

 
L’art de reconnaître 

• Formation pour développer les compétences des gestionnaires en matière de mobilisation et de 
reconnaissance 

 
La reconnaissance, c‘est l’affaire de tous 

• Activités pour sensibiliser et outiller l’ensemble du personnel en matière de reconnaissance 
 
Et si on célébrait l’arrivée de l’été? 

• Restez à l’affût, un vent estival soufflera dans la prochaine communication 
 
L’évolution de ces projets et d’autres actions vous seront dévoilées sur une base mensuelle afin que vous puissiez 
suivre en temps réel nos projets pour bâtir ensemble une expérience de travail qui nous ressemble. 
 
Plus de détails sur le chantier de la charge de travail à venir dans les prochaines semaines! 

 
Mise à jour de la page Web dédiée aux employés   
 
L’information ci-dessus a été ajoutée dans la page Web ville.levis.qc.ca/batirensemble. 
Page Internet dédiée aux employés  
Pour rester informé, consultez le www.ville.levis.qc.ca/employes et rafraîchissez périodiquement cette 
page afin d'obtenir les informations actualisées.  
 
Ligne téléphonique et courriel dédiés aux employés 
Pour toute question ou tout commentaire, quant à la situation actuelle, composez le 418 835-8299 ou écrivez 
à infocovid19@ville.levis.qc.ca. Le service vous est offert 24 h sur 24, 7 jours sur 7.   
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Affichage 
Nous demandons aux gestionnaires d’imprimer le présent PDF et de l’afficher dans les lieux de travail du 
personnel n’ayant pas accès à un poste informatique. Nous vous remercions de vos efforts communs, de votre 
engagement et de votre solidarité. 
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