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'année 2018 a été marquée par la création d'un compte Twitter, le rapport d’événement en ligne et le début des services intégrés en abus et
maltraitance.

Depuis 2018, le Service de police de la Ville de Lévis (SPVL) a son compte Twitter! Pour rejoindre directement la population abonnée, le SPVL
diffuse via son compte Twitter :

des communiqués du SPVL;

des messages de prévention;

des informations sur des activités communautaires;

des informations sur des entraves a |a circulation a la suite d’une opération policiére;

des informations sur des opérations policiéres en cours (ex. : la photo d’un suspect a identifier).

Nous vous invitons a nous suivre au twitter.com/SPVLpolice

Les citoyennes et les citoyens de Lévis ont maintenant la possibilité de compléter un rapport de police en ligne pour dénoncer certains délits en
matiére de biens, tels que les vols simples, les méfaits simples et les pertes de biens. Dans le but d’offrir un service adapté aux besoins de la
population, cette nouvelle facon de faire permet de compléter le rapport de police en ligne en tout temps, a partir de plusieurs plateformes et
d’inclure des photos ou autres documents pertinents. Par la suite, le Service de police fait le suivi auprés du demandeur aprés avoir analysé
son dossier.

Le SPVL est un partenaire du SIAM. Il s’agit d'une approche collaborative dans laquelle tous les partenaires travaillent au méme endroit dans
les locaux adaptés aux besoins des jeunes de 0 a 17 ans afin de les accompagner lors d'une entente multisectorielle a la suite d’un signalement
a la Direction de la protection de |a jeunesse (DPJ). Cette approche permet une prise en charge globale de I'enfant, en lui offrant les soins et les
services dont il a besoin sans qu’il n'ait a se déplacer d’un endroit a un autre. Au SIAM, tous les services se déploient autour de I'enfant.
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CATEGORIES D’INFRACTIONS AU CODE Variation entre

CRIMINEL ET AUX LOIS FEDERALES 2017 et 2018
Crimes contre la personne 793 708 761 790 876 10,8 %
Crimes contre la propriété 1660 1607 1452 1505 1271 -155%
Autres infractions au Code criminel 320 307 389 427 423 -1%
Autres lois fédérales 17 10 4 6 10 66,6 %
Délits criminels a la circulation 829 872 965 909 936 2.9%

(incluant les délits de fuite sans victime)

*Les données présentées sont des événements dont le SPVL avait |a responsabilité du dossier.

Variation entre

ACCIDENTS DE LA ROUTE ‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2017 et 2018
Collisions mortelles 2 4 5 1 | 0%
Collisions avec blessés graves 7 3 4 4 8 200 %
Collisions avec blessés légers 397 435 380 387 397 25%
Collisions dommages matériels +2000 $ 927 856 921 792 879 10,9 %
Collisions dommages matériels -2000 $ 482 499 476 440 490 11,3%

*Les données présentées sont des événements dont le SPVL avait |a responsabilité du dossier.
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Un des nombreux services que nous offrons a la population de Lévis et a de nombreux partenaires est la vérification des antécédents judiciaires et
des empéchements. En 2018, le SPVL comptait de nombreux protocoles de vérifications des antécédents judicaires actifs, soit notamment avec :
e |es écoles privées;

e |es transporteurs scolaires;

e |es organismes partenaires de la Ville de Lévis;

e |es centres de la petite enfance et garderies;

e |es résidences privées pour ainés.

) Nombre de Nombre de Nombre de

TYPES DE VERIFICATIONS vérifications vérifications vérifications
2016 2017 2018

Secteur scolaire 94 114 81
Résidences privées pour ainés (RPA) et Centre d’aide 76 11 68
Centres d'aide - 16 0
Industrie du taxi 127 138 145
Centres de la petite enfance (CPE) et garderies 853 1043 831
Organismes bénévoles 1356 2005 1618
Demandes de pardon 75 123 97
Hors entente 564 404 288
Prise d’empreintes digitales 172 183 187
Opération Nez rouge 15 280 148
Garde en milieu familial non reconnu 13
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