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Ville de Lévis

Le 23 mai 2014

Monsieur Gilles Lehouillier

Maire de la Ville de Lévis

2175, chemin du Fleuve
Saint-Romuald (Québec) G6W 7W9

Monsieur le maire,

Conformément a I'article 107.13 de la Loi sur les cités et villes (L.R.Q., chapitre C-19), je
vous transmets le rapport annuel 2013 du vérificateur général, pour dépdt au conseil de la
Ville de Lévis.

Veuillez agréer, monsieur le maire, 'expression de mes sentiments distingués.

Le vérificateur général de la Ville de Lévis,

/4/1/1//& . /V/dﬁ

André Matte, CPA auditeur, CA

2309, chemin du Fleuve, Saint-Romuald (Québec) G6W 5P7 Tél.:418 835-8565 verificateurgeneral@ville.levis.qc.ca







Extrait du rapport annuel 2009

Mandat du vérificateur général

1.1 Lors de mes travaux de vérification, jai constaté que certains aspects du mandat du
vénficateur général étatent parfois méconnus de ceux et celles qui, de fagon directe ou
indirecte, sont concernés par ce mandat. Je débute donc par une section ayant comme
objectif de le décrire, quant a4 sa durée, sa nature, sa portée, ses balises et les moyens
supportant sa réalisation. Notez que le tableau 1, apparaissant a la page 8, brosse un
portrait associatif entre les différents volets du mandat et les entités touchées dans le
contexte de la Ville de Lévis.

Durée du mandat

1.2 La loi prévoit que toute municipalité de 100 000 habitants et plus dott avoir un
fonctionnatre appelé vérificateur général. Il est nommé par le conseil de la Ville, pour un
terme de sept ans qui ne peut étre renouvelé.

Nature et portée du mandat
1.3 Le mandat du vérificateur général comporte les volets survants :

1. pour Pensemble des « personnes morales a vérifier », tel que définies selon la loi, soit
la municipalité et les organismes quelle contréle :

* la vérification des comptes et affaires, & savoir la vénfication financiére et la
production d’un rapport sur les états financiers, la vérification de conformité des
opérations aux lois, réglements, politiques et directives, ainsi que la vérification de
Ioptinisation des ressources;

* la réalisation d’enquétes sur demande;
*  la vénfication des régimes ou des caisses de retraite;

* la production de rapports occasionnels;

2. pour la municipalité seulement :

* la vénfication de Iétat établissant le taux global de taxation et la production d’un
rapport a cet effet;

e le dépot dun rapport annuel;

3. pour les organismes recevant de la municipalité une subvention annuelle de 100 000 $
et plus, définis comme « personnes morales subventionnées » selon les termes de la
lot, et tout autre bénéficiaire d'une aide accordée par une personne morale a vérifier :

* lavérification de leurs comptes ou de leurs documents, selon ce que le vérificateur *
général juge utile a Paccomplissement de ses fonctions;
4. pour les personnes morales subventionnées seulement :

* la surveillance de la vérification externe a laquelle elles doivent légalement se
soumettre.

Observations du vérificateur général | 5

* Cette vérification ne peut porter que sur l'utilisation de l'aide accordée.
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1.4

1.5

16

1.7

1.8

1.9

La Loi sur fes wités ef wilfes stipule que la vénfication des comptes et affaires est effectuée
dans la mesure jugée appropriée par le vérificateur général, et quelle ne doit pas mettre en
cause le bien-fondé des politiques et objectifs de la municipalité ou des personnes morales
visées. Pour ce qui est d'une enquéte particuliére, le vérificateur général doit y procéder,
chaque fois que le conseil lut en fait la demande, pourvu qu’elle reléve de sa compétence,
et quelle n’ait pas préséance sur ses obligations principales. Enfin, le vérificateur général
peut procéder 4 la vénfication du régime ou de la caisse de retraite de la municipalité,
lorsque ce comité lut en fait la demande avec 'accord du conseil.

Personnes morales a vérifier

Larticle 107.7 définit les personnes morales a vérifier comme étant :
*  lamunicipalité;
* toute personne morale dont la municipalité ou un mandatarre de celle-c1 détient plus

de 50 % des parts ou actions votantes en circulation ou nomme plus de 50 % des
membres du conseil d’administration;

* 4 compter du 17 janvier 2011, toute personne morale fasant partte du pémmeétre
comptable défint dans les états financiers.

Le tableau 1, apparaissant 4 la page 8, énumeére entre autres ces entités dans le contexte de
la Ville de Lévis.

Vérification des comptes et affaires

Comme mentionné précédemment, la vérification des comptes et affaires définie par la
Lot sur les cités et villes comporte trois aspects, soit la vérnification financiére, la vérification
de conformité et enfin, celle d’optimisation des ressources.

La vérification financiére d’'une entité consiste a s'assurer de lexactitude de ses états
financiers. Pour ce faire, le vérificateur général doit s’assurer que les comptes et registres
sont correctement tenus, et que les états fimanciers rapportent fidélement, de facon
cohérente et normalisée, la situation financiére de Pentité. 11 doit, a cet effet, faire rapport
de sa vérification au conseil de chacune des personnes morales a vérifier.

La vérification de conformité a pour but, quant 4 elle, de s'assurer que les operat1ons
visées sont effectuées en respect des lois, pol1t1ques réglements et directives en v1gueur
Elle peut étre basée entre autres sur 121 prise de renseignements, examen de piéces
probantes, les discussions, les entrevues et les analyses.

Enfin, la vénfication d’optunisation a pour objectif de constater st les gestes posés et les
moyens mis en ceuvre par lentité le sont de facon économe, efficiente et efficace. Ces
trois notions seront présentées de maniére explicite un peu plus loin dans le texte.
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Vérification de I’état établissant le taux global de taxation

111 Le taux global de taxation est calculé en fonction de régles définies par le ministére des
Affaires municipales, des Régions et de I'Occupation du territorre. Il constitue une
approximation du niveau moyen de certaines taxes mmposées par la municipalité, exprimée
sous la forme d'un montant pour chaque centaine de dollars d’évaluation fonciére. Ce taux
est utilisé, entre autres, par le gouvernement du Québec dans le calcul des sommes remises
aux municipalités, pour compenser les pertes de revenus conséquentes au fait que les
immeubles gouvernementaux ne sont pas sujets a Fimposition de taxes municipales.

112  Le vénlicateur général doit procéder a la vérfication de Iétat établissant le taux global de
taxation, et faire rapport au conseil sur la conformité de son établissement en regard des
articles de la Lo7 sur la fisealité municipale qui en défintssent le mode de calcul.

Surveillance de la vérification externe des organismes subventionnés

113 Il est stipulé a Farticle 107.9 de la Lo7 sur fes cités ef villes que toute personne morale recevant
une subvention annuelle de la municipalité Fau moins 100 000 § est tenue de faire vérifier
ses états financiers.

114 Le vénficateur de cet orgamisme doit transmettre au vénficateur général une copie :

¢ des états financiers annuels;
* de son rapport sur ces états;

* de tout autre mapport résumant ses constatations et recommandations au conseil
d’administration ou aux dirigeants cu dirigeantes de cette entité.

115 1l doit également mettre 4 sa disposition, tout document se rapportant 4 ses travaux de
vérification et leurs résultats, fournir tous les renseignements et toutes les explications que
le vérificateur général juge nécessatres, ainst qu'effectuer toute vérification additionnelle
exigée par le vérificateur général, s1 ce dernier estimait que les renseignements, documents
et explications obtenus étatent msuffisants.

Dépoét d’un rapport annuel et de rapports occasionnels

116 Au plus tard le 31 aolt de chaque année, le vénficateur général doit transmettre au maire
ou 4 la mairesse, pour dépdt au consetl 4 la premiére séance ordinaire qui suit sa réception,
un rapport constatant les résultats de sa vérification pour lexercice précédent, et y
indiquer tout fait ou irrégularité qu’il estime opportun de souligner. Dans ce rapport, la
portée des vénfications de conformité ou d’optimisation dont i rapporte les résultats
touche parfois exercice en cours. En effet, 1 serait mopportun de ne pas faire bénéficier
le conseil de ses constatations les plus récentes dans le rapport annuel, lorsque cela savére
possible.
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1.17  Le vérficateur général peut également, en tout temps, transmettre au maire ou a la
mairesse, ou au président ou a la présidente du conseil d’administration dune autre
personne morale a vérifier, qui doit le déposer 4 son conseil, un rappert faisant état de

constatations ou recommandations méritant d’étre portées 4 leur attention. Lorsqu’un tel

rapport est remis au président ou 2 la présidente du conseil d'une entité autre que la

municipalité, il doit également étre transmis au maire ou 2 la mairesse, et déposé par lui ou

par elle au conseil de 1a Ville.

Tableau 1 : Champ d’action du vérificateur général de la Ville de Lévis tel que permis par la

loi pour I'exercice 2009
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Personne morale a verifier o | % |oo|lDdo|3G|0 ||| oc|80
= > |Zo|l>o|ws|ouD | |0Oc |0 O
Ville de Lévis . . . . L] . . . .
Société de transport de Lévis . . . L) . . .
Reégie intermunicipale de gestion des déchets
L2 L] L] L] L] L] L] L]
des Chutes-de-la-Chaudiére
Société de développement économique de
oo L] L] L] . L] . .
Levis
Office municipal d’habitation de Lévis . . . L) . . .
Personnes morales subventionnées
Alliance-jeunesse Chutes-de-la-Chaudiére . L) .
Centre aide et prévention jeunesse . L) .
Centre socio-culturel et sportif St-Etienne - . .
Diffusion Avant Scéne - . .
Diffusion culturelle de Lévis . L) .
Patro de Lévis . [} .
Autres bénéficiaires d’'une aide
. -

Note . L'organisme Célébrations Lévis 2011 fera partie, selon toute vraisemblance, des personnes morales

subventionnées en 2010, et des personnes morales & vérifier a compter de 2011.
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Ressources affectées a la réalisation du mandat

118  Llarticle 107.5 de la Lo7 sur Jes cités et willes stipule quun crédit doit faire partie du budget de
la municipalité pour le versement au vérificateur général d'une somme destinée au
patement des dépenses relatives a Pexercice de ses fonctions. Le montant de ce crédit doit
étre égal ou supérieur 4 un pourcentage de tous les autres crédits relatifs aux dépenses de
fonctionnement, ledit pourcentage varant selon 'mportance de celles-ci. Dans le cas de la
Ville de Lévis, il est fixé 4 0,16 %. A mon avis, le niveau de ressources dont peut disposer *
le bureau du vérificateur général avec le crédit mmmmum prévu par la loi s’avére nettement
insuffisant, par rapport i Pampleur de ses tiches tel qu'elles ressortent dans énoncé et
Pesprit de la lo1.

Collaboration interne et externe

119  Le vénficateur général pourrait difficilement réaliser ses tiches sans la collaboration des
employés et employées de Padministration municipale et des autres personnes morales a
vénfier. D’ailleurs, je tiens a profiter de 'occasion pour souligner la grande coopération
que j’a1 regue des directions de la Ville et des autres entités visées par mes travaux.

120  L’assistance de firmes professionnelles externes est également nécessaire 2 'exécution du
mandat confié au vénficateur général. Elle est destinée 2 apporter des expertises
pertinentes 4 la réalisation de missions de vérification, en plus d’avoir pour effet d’en
élargir le pérmmeétre, en permettant 4 des ressources humaines externes d’étre au service du
bureau du vérificateur général.

121 Plus spécifiquement dans le cas de la vérnfication financiére, les firmes comptables
s'avérent des partenaires mmportants, car le vénificateur général s’'appute en grande partie
sur leurs travaux pour réaliser ses missions de vérfication financiére et de vérification de
Pétat établissant le taux global de taxation. Le vérificateur externe de la municipalité, qui
selon la lo1 doit lut ausst produire un rapport de vérification sur les états financiers, peut
également compter sur P'apport du vérnficateur général dans la réalisation de son mandat.
Cette approche efficiente, encadrée par les normes canadiennes d’audit, permet a chacun
d’eux d’émettre une opinion qui lui est propre, mais en minimisant le dédoublement des
taches.

1.22  Dans le cas de la Ville de Lévis, en raison des ressources limitées dont dispose le bureau
du vérificateur général, la majeure partie des travaux de vénfication financiére est effectuée
par le vérnficateur externe, contrairement a certamnes villes du Québec beaucoup plus
populeuses. Mais la participation du vérnficateur général, entre autres, a la planification des
opérations et aux chomx stratégiques, sa latitude d'intervention, sa connaissance de
Iorganisation municipale, tout comme son analyse approfondie des résultats des ouvrages
réalisés par le vénficateur externe, lui permettent d’émettre une opmion solide et
indépendante sur les états financiers de la municipalité et des autres organismes visés par
son mandat.

Observations du vérificateur général | 9

*En 2013, les dépenses de fonctionnement budgétisées ont atteint le seuil prévu par la loi faisant passer ce pourcentage a
0,15 %.

Extrait du rapport annuel 2009 - Mandat du vérificateur général et notions d’économie, d’efficience et d'efficacité | 107



Notions d’économie, d’efficience et d’efficacité

1.23  La vénfication doptimisation vise spécifiquement des notions d’économie, d’efficience et
d’efficacité. On retrouvera donc fréquemment des références a celles-c1 dans mes constats
et recommandations.

1.24  Afn de m’assurer que le lecteur ou la lectrice de mon rapport pergotve bien ce que je veux
exprimer lorsque je fais mention de ces trois concepts, a1 cru bon, dans la présente
section, d’en exposer les définitions auxquelles je me réfere, et dillustrer au tableau 2 leur
place respective dans la vérification d’optimisation des ressources, au moyen d’un schéma

inspiré du National Audit Office du Royaume-Uni.

Economie

125  LD’économie se défimit ici comme étant FPacquisition, au metlleur colit et en temps

opportun, des ressources financiéres, humamnes et matérnelles, en lité

.0

u
appropriées. Elle vise plus particulierement les critéres s'intéressant a Iacquisition, 2 la
conservation et 4 la disposition des ressources, et couvre ainst la gestion financiére, la
gestion des ressources matérielles, une partie de la gestion des ressources humaines et
enfin la gestion contractuelle.

Efficience

1.26  Llefficience signifie la transformation, au meilleur rendement, des ressources en hiens et
services, touchant amsi les activités de production. Elle est le résultat d’un contrdle ou
d’une dimimnution des coiits par extrant, ou Paugmentation des extrants par unité d'intrant.
Les extrants représentent les biens ou services produits. Quant aux intrants, 1l s'agit des
ressources acquises ou utilisées dans le processus de production. Plus spécifiquement, le
but de Pefficience est datteindre une meilleure organisation des services, ou 'amélioration
des facteurs humains de productivité.

Efficacité

1.27  Dlefficacité représente latteinte, au meilleur degré, des objectifs ou autres effets
recherchés d'un programme ou d’une activité. De plus, la vénfication d’optimisation
sétend 4 la mesure de cette attemnte. La finalité des activités vérifiées par rapport aux
objectifs, aux mussions, aux préoccupations, aux orientations et aux cibles, amnsi que la
reddition de comptes sont done au cceur des critéres de cette vérification.
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Tableau 2 : Schéma illustrant les principes de base de la vérification d'optimisation des
ressources.

PRINCIPES DE BASE DE LA VERIFICATION D’'OPTIMISATION DES RESSOURCES

Efficience

Economie Efficacité

Moindre codt
des intrants

Moins d'intrants
Mémes extrants

Mémes intrants
Plus d'extrants

Plus d'intrants
Plus d'extrants
Moindre colt unitaire

Mémes intrants
Agencement plus efficace
des extrants

N.B.: Ce schéma est inspiré du National Audit Office du Royaume-Uni.
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