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service de la sécurité incendie
Direction DU

Mandat
Intervention
•	 Combattre les incendies 
•	 Intervenir lors de sinistres majeurs ou de déversement  
de matières dangereuses 

•	 Effectuer les sauvetages (incluant les sauvetages hors route,  
en hauteur et en espaces clos, et nautique)

•	 Procéder à la désincarcération des victimes lors  
d’accidents routiers 

•	 Agir comme premier répondant médical d’urgence
•	 Mettre en œuvre le programme de visites de prévention  

incendie dans les résidences

Prévention
•	 Appliquer le Règlement concernant la prévention des incendies
•	 Réaliser des activités de sensibilisation du public basées sur  
son programme d’évaluation et d’analyse des incidents 

•	 Planifier et mettre en œuvre le Programme d’inspection  
périodique des risques moyens, élevés et très élevés  
(commerces, industries)

•	 Effectuer la recherche des causes et des circonstances  
d’un incendie lorsque celles-ci ne sont pas évidentes  
pour les pompiers

Sécurité civile
•	 Concevoir et mettre à jour la planification stratégique  

en sécurité civile et les plans particuliers d’intervention
•	 Mettre en œuvre les actions pour que la population et les différents  

intervenants et intervenantes des services municipaux soient en  
mesure de réagir de manière appropriée en cas de sinistre
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Direction DU service de la sécurité incendie
Statistiques 2022
221 112 
personnes rejointes  
par les 8 vidéos de sensibilisation  
diffusées sur les réseaux sociaux

6 695 
résidences visitées  
pour vérifier la conformité des  
avertisseurs de fumée

2 385 
résidents sensibilisés  
aux bons comportements à  
adopter pour une évacuation  
sécuritaire d’une résidence  
de personnes âgées

18 exercices d’incendie  
effectués dans les résidences  
de personnes âgées
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RÉALISATIONS 2022

Projets 2023

Visites de prévention incendie dans les résidences
Après une pause de deux ans, les pompiers ont repris les visites de  
prévention en sécurité incendie. Au total, 6 695 visites ont été réalisées afin 
de vérifier la conformité des avertisseurs de fumée dans les résidences. 
Parmi toutes ces visites, 55 % de ces adresses avaient au moins une 
anomalie concernant les avertisseurs de fumée et de monoxyde de carbone.

Exercices d’évacuation dans les résidences  
de personnes âgées
Au total, 18 exercices d’incendie dans les résidences de personnes âgées 
ont été effectués. Ce sont 2 385 résidents qui ont été sensibilisés aux  
bons comportements à adopter pour une évacuation sécuritaire d’une  
résidence de personnes âgées en cas d’alarme incendie.

Analyse de capacité du Service de la sécurité 
incendie à long terme
Une analyse stratégique est en cours pour s’assurer que la capacité du 
Service de la sécurité incendie est en adéquation avec la croissance 
de la population sur le territoire sur un horizon de 20 ans.

Diffusion de capsules vidéo de  
sensibilisation du public
En 2022, la sensibilisation du public s’est réalisée par la production et 
la diffusion sur les réseaux sociaux de huit capsules vidéo portant sur 
différents thèmes : avertisseur de fumée, matière combustible, BBQ, 
avertisseur de monoxyde de carbone, cendres chaudes et mégots de 
cigarettes. Au total, 221 112 personnes ont été rejointes.




